
 

 

 

ATENCIÓ AL PÚBLIC PRESENCIAL AMB CITA PRÈVIA 

 

L'Oficina d'Atenció Ciutadana atendrà al públic els dimarts i dijous 

de 10h a 12h a partir del dia 2 de Juny amb cita prèvia per garantir 

mesures de protecció i distanciament. 

Per demanar cita prèvia cal trucar al telèfon 972 39 02 84 o enviar 

un correu a portbou@portbou.cat indicant el tràmit que es vol fer. 

S’atendrà per ordre. Només es permetrà entrar a una persona a 

cada cita. Caldrà esperar a l’hora de la cita, les administratives 

avisaran per entrar. 

AVÍS: En motiu de la crisi sanitària del Covid19, l'atenció ciutadana només 

es realitzarà exclusivament amb cita prèvia i garantint les mesures 

higièniques i de distanciament corresponents. L'accés a la oficina de 

l’Ajuntament estarà regulada per evitar persones esperant. Us recordem 

que s’ha d’accedir a les instal·lacions amb mascareta i que us renteu les 

mans amb gel hidroalcohòlic abans d'entrar. 
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